
Памятка туристам

выезжающих в Абхазию

Общая информация
Абхазия расположена в северо-западной части Закавказья между реками Псоу и Ингур. На севере

граничит с Российской Федерацией, на востоке - с Грузией. На юго-западе омывается Черным морем.

Горная зона занимает 64 % территории страны, холмистая - 10 %, низменная - 26 %.

Официальное название страны - Республика Абхазия (Апсны).

Население страны насчитывает около 250 тыс. человек, площадь территории - 8665 кв. км.

Столица - город Сухум (Акуа).

Курорты - Гагра, Пицунда, Гудаута, Новый Афон, Сухум и окрестности; курортные поселки - Цандрипш,

Холодная речка (Багрыпш), Мюссера, Кындыг.

Перед выездом проверьте наличие у себя следующих документов:
паспорт действующий на момент въезда и выезда в страну; 

ксерокопия паспортов( могут пригодиться при утрате загранпаспорта и в случае иных непредвиденных

обстоятельств); 

авиабилеты, ж/д билеты ( при оформлении тура в туристической фирме билеты находятся у

сопровождающего); 

страховой полис; 

нотариально-заверенное согласие обоих родителей (для детей, выезжающих без родителей) и

свидетельство о рождении ребенка (в случае отличия фамилий родителей и детей). 

*В связи с проводимой абхазскими органами проверкой иностранных граждан на предмет причастности к

боевым действиям на территории Абхазии на стороне Грузии, лицам грузинской национальности, (в том

числе гражданам РФ,РБ) для въезда в страну требуется разрешение Службы государственной безопасности

Республики Абхазия. С Грузинской фамилией въезд в страну запрещен.

Таможенный контроль
Разрешен беспошлинный ввоз: 

до 50 сигар (сигарилл)/ 200 сигарет/250 грамм табака (лицам, достигшим 18 лет); 

спиртных напитков до 3-х литров (лицам, достигшим 18 лет); 

стоимость ввозимых товаров при пересечении воздушных границ не должна превышать 10 000 евро при

общем весе не более 50 кг.; 

стоимость ввозимых товаров при пересечении прочих границ (ж/д, автомобильных, водных) не должна

превышать 1500 евро при общем весе не более 50 кг. (Согласно протоколу О внесении изменений и

дополнений от 19 октября 2011 года в Соглашение о порядке перемещения физическими лицами товаров

для личного пользования через таможенную границу таможенного союза и совершения таможенных

операций, связанных с их выпуском от 18 июня 2010 года)

  Запрещен ввоз

оружия и боеприпасов, взрывчатых веществ; 

наркотиков и яда любых плодов растений. 

Перед выездом рекомендуем проверять действующие правила вывоза физическими лицами наличной

иностранной валюты из РФ, товаров и иных предметов на сайте Федеральной Таможенной Службы

customs.gov.ru. Обращаем внимание на то, что в настоящее время действуют ограничения.



     Время
Часовой пояс: UTC+3. Разницы во времени между Абхазией, Беларусью и Москвой нет. При пересечении

абхазской границы часы на смартфонах автоматически могут переводиться на час вперед и показывать

грузинское время (юридически Абхазия считается грузинской территорией), откорректируйте при

необходимости! 

      Климат
Средиземноморский, субтропический с жарким летом. Осень продолжительная и солнечная. Зима мягкая, а

влажность воздуха на протяжении всего года высокая. Солнечных дней в году 220. Летом вода в море

прогревается до +26С, купаться в Черном море можно в течение почти полугода. Климат Абхазии

способствует значительному укреплению здоровья во время отпуска. 

      Влажность воздуха
70–95 %. Погода может меняться до нескольких раз в день, преимущественно в горах. Средняя дневная

температура зимой равна примерно +10С, а ночная +3С. 

       Валюта
Российский рубль. БЕЛОРУССКИЕ ПЛАТЕЖНЫЕ КАРТЫ ПРИНИМАЮТСЯ ТОЛЬКО СИСТЕМА “МИР”. 

       Язык
Абхазский. Русский язык признается языком государственных и других учреждений 

       Обычаи
В основе абхазской культуры заложено почитание старших. Традиционны для жителей Абхазии:

гостеприимство, почитание природы и бережное отношение к ней, любовь к родным местам, защита

интересов страны, почитание родственных связей, верность слову, достоинство и честь. Для тех, кто

собрался отдыхать в Абхазии, знание ее традиций будет очень полезным. Одним из самых главных обычаев

Абхазии является ритуал гостеприимства, который возведен в рамки священного закона и обязателен для

исполнения каждым абхазом. Ранее для правильного исполнения этого закона во дворе хозяина даже

возводилось украшенное и предназначенное специально для гостей строение асасааирта. Сейчас для

приема гостей используют самую красивую и большую комнату в доме. 

        Праздники и нерабочие дни (летом)
26 августа День международного признания независимости Республики Абхазия; 

28 августа День успения Пресвятой Богородицы; 

        В отеле
В день приезда расселение осуществляется в соответствии с правилами, принятыми в отеле. В день выезда

до наступления расчетного часа необходимо освободить свой номер и оплатить дополнительные услуги:

телефонные переговоры, мини-бар, заказ питания и напитков в номер, массаж и др. 

Свой багаж можно оставить в камере хранения отеля и оставаться на территории отеля до прибытия

трансфера. Если вы не сдали номер до расчетного часа, стоимость комнаты оплачивается полностью за

следующие сутки. 

Время заселения в большинстве объектов 14.00, время выселения до 11.00-12.00. В частных гостевых домах

могут быть установлены иные временные рамки для заселения и выселения гостей! 

        Кухня Абхазии
Славится своим гостеприимством и добродушием. Абхазская кухня предполагает употребление большого

количества овощей, злаков (пшеница, кукуруза), молочных продуктов (сыр, козье и коровье молоко), мяса

(птицы, баранина, говядина), фруктов, орехов, меда. Магазины Абхазии - страна небольших магазинчиков и

рынков. Торговых центров, за исключением Сухума, здесь нет. Однако все самое необходимое для отдыха

найдется практически в любом магазине. В них можно купить продукты питания, пляжную одежду и обувь,

солнцезащитные очки и крем. Есть также магазины с электроникой, одеждой, украшениями, но их достаточно

мало. Гуляя по популярным абхазским городам курортам, можно натолкнуться и на небольшие сувенирные

лавочки, в которых продаются традиционные поделки ручной работы. 



        

    Такси
Арго +79409217575, 

Гаруда-экспресс вызов Сухум +7 (940) 777 00 00, +7 (940) 999 00 00;

 Гагры +7 (940) 774 00 00, +7 (940) 994 00 00 

А-такси +7 (840) 203 1 203, 

Только Вотсап сообщений (Трансфер/Такси) +7(940) 703 1 703 

    Экстренные телефоны 
 Пожарная служба: 01 (001 с мобильного)

 милиция: 02 (002 с мобильного)

скорая помощь: 03 (003 с мобильного)

также можно обращаться в республиканскую дежурную часть МВД Абхазии в г. Сухум: (8 10 840) 226 41

41, (8 10 840) 226 14 38,

находясь в Гагрском районе, можно звонить в дежурную часть Гагрского РУВД: (8 10 840) 234 11 71.

Страхование

Страховой полис включает организацию и оплату следующих услуг:

медицинские расходы;

расходы по медицинской транспортировке;

репатриацию тела в случае смерти Застрахованного;

необходимость досрочного возвращения Застрахованного в экстренной ситуации;

необходимость эвакуации детей, сопровождающих Застрахованного;

предоставление административной помощи: передача экстренных сообщений при страховом случае;

необходимость получения медицинской информации.

     Что делать, если Вы заболели в поездке?
При наступлении страхового случая необходимо позвонить по телефону, указанному в страховом полисе, и

сообщить оператору следующую информацию:

фамилию, имя, отчество, номер и срок действия страхового полиса;

местонахождение и координаты для обратной связи;

описание возникшей проблемы и вида требуемой помощи.

Оператор Сервисной компании предоставит рекомендации по дальнейшим действиям.

Внимание! При самостоятельном обращении туриста за медицинской помощью в медицинское учреждение,

без согласования со страховой компанией, все расходы застрахованного полностью оплачиваются

последним самостоятельно с последующим возмещением страховой компанией по возвращению на Родину.

Ответственность за возникшие риски и проблемы возлагаются на туриста.



Не нарушайте правила безопасности, установленные авиакомпаниями, транспортными организациями,

гостиницами, местными органами власти. 

Категорически не рекомендуем приобретать экскурсии и дополнительные туристские услуги в

неизвестных туристских и экскурсионных агентствах. Вам может быть дана заведомо ложная

информация о самой экскурсии,т. п. не будет гарантирована безопасность предоставленных услуг и

исправность используемого оборудования, тем самым можно подвергнуть себя серьезной опасности. 

При возникновении транспортных аварий, конфликтов с полицией, другими органами местной власти

необходимо поставить в известность представителя принимающей стороны или сотрудников посольства/

консульства РБ. 

 Вы обязаны покинуть Абхазию до истечения срока безвизового пребывания, в противном случае вы

можете быть подвергнуты штрафу, аресту и высланы из страны в принудительном порядке. 

Не оставляйте детей одних без присмотра на пляже, у бассейна, на водных горках и аттракционах. Мойте

руки перед едой. Не пейте сырую воду, особенно из открытых водоемов. Для питья рекомендуется

использовать минеральную воду, которую можно приобрести в магазинах и барах отеля. 

Возьмите в путешествие индивидуальную аптечку с необходимым набором лекарств. Помните, что

многообразные представители животного и растительного мира могут быть не только красивыми, но и

опасными. При укусах и ранах немедленно обратитесь к врачу. Не рекомендуется носить с собой большие

наличные суммы. 

Кражи денег и вещей у туристов случаются довольно часто, как и махинации с фальшивыми долларами. Н

следует вынимать из кошелька на виду у всех большие суммы денег. Покидая автобус на остановках и во

время экскурсий, не оставляйте в нем ручную кладь, особенно ценные вещи и деньги. 

Важные документы, наличные деньги и драгоценности лучше хранить в сейфе номера. Если в номере нет

сейфа, его можно взять в аренду за плату у администрации отеля или сдать на хранение портье в сейф на

стойке регистрации. Рекомендуется сдавать ключ от номера на стойку регистрации отеля, в случае его утери

поставить в известность администрацию. 

Во многих отелях запрещается выносить из номера полотенца на пляж или к бассейну. Не

приносите на пляж полотенца или инвентарь из номера без разрешения персонала. Если в номере стоит

мини-бар, то все напитки и закуски, взятые из него, как правило, должны быть оплачены.

ВАЖНО!

ООО “Колесо путешествий”

+375296909979

www.bytur.by


